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En quoi consiste la facturation électronique (e-Invoicing) ?

La facturation électronique est une obligation 1égale en Belgique pour les échanges
commerciaux entre assujettis a la TVA (B2B), qui consiste a émettre et recevoir des factures
dans un format standardisé (UBL) via un réseau sécurisé (Peppol).

1. Contexte et calendrier

C’est une initiative Européenne (VAT in Digital Age - ViDA). Le projet européen vise a
uniformiser les regles de TVA d'ici a 2030.

La Belgique a demandé une dérogation pour une mise en application anticipée au ler janvier
2026.

L'obligation concerne uniquement les échanges belgo-belges (entre assujettis TVA belges).
L'ouverture au niveau européen est prévue plus tard (2027-2029).

2. Qu'est-ce que Peppol ?
e Définition

Peppol (Pan European Public Procurement Online) est le réseau sécurisé qui agit comme le
"nouveau facteur” pour l'envoi et la réception des documents.

e Format unique :

Les factures doivent étre émises au format UBL (Universal Business Language), qui est un
format international contenant a la fois un fichier XML (pour le traitement automatisé) et un
PDF (pour la lisibilité humaine).

e Access Point

Chaque entreprise doit se connecter a Peppol via un Access Point (point d'acces), qui est la
solution technique (souvent intégrée a un logiciel de facturation ou de comptabilité)
permettant d'envoyer et de recevoir les documents.

Chaque entreprise est identifiée par son numéro de TVA unique sur ce réseau.
3. Qui est concerné ?

e Facturation B2B Belge

Tous les assujettis a la TVA (y compris les franchisés) sont concernés pour l'envoi de factures
a un autre assujetti belge.

e Exemptés:

Les assujettis totalement exemptés (banques, compagnies d'assurance, médecins,
enseignement, etc.) ne sont pas obligés d'émettre des factures via Peppol.

¢ Non-concernés (pour I'émission Peppol)
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Les factures émises a des clients particuliers ou a des sociétés européennes/hors Europe ne
doivent pas passer par le réseau Peppol.

4. Risques et avantages
Quelles sont les sanctions en cas de non-conformité ?
e Pourl'émetteur (fournisseur) :
Risque d'amende si la facture n'est pas envoyée via Peppol.
e Pour le récepteur (client) :

Risque de perte du droit a déduction de la TVA, amende et intéréts de retard si la facture n'a
pas été recue via Peppol.

Quels sont les avantages, a partir du 01/01/2026 ?

e Conformité & sécurité :

Respect des obligations légales et réseau sécurisé (lutte contre la fraude).
e (Gain de temps & d’argent :

Suppression des colits d'impression, d'encre, de timbre, et accélération du traitement.
e Centralisation :

Un unique point d'acces pour toutes les factures d'achat.
e Rapiditeé:

Réception des factures sans délai (en temps réel)

Fluidification des paiements et meilleure gestion de trésorerie.
e Ecoresponsabilité :

Réduction de 'utilisation de papier.

5. Avantages fiscaux

Le gouvernement a prévu des mesures pour encourager l'adoption :
e Déduction pour Investissement

20% de déduction sur l'investissement dans un logiciel de facturation (actif amorti) jusqu'au
31 décembre 2027.

e Majoration des Frais

Majoration des charges a 120% pour les frais liés a la mise en place, la formation,
I'abonnement et la consultance Peppol, jusqu'au 31 décembre 2027.

INFORMATIQUE



Activer Peppol

Voici une procédure simplifiée pour ajouter le module Peppol.

Cette procédure est valable pour la version 6.25. Vous pouvez vérifier votre directement dans

le coin supérieur droit de votre logiciel.

@® Sage BOB 25.1.0 ADS - NFR

Comptabilité & Finance Immobilisés Facturation

Fichier Edition Encodage Consultation Traitement

Configuration

Sage Connect

Impression

O X
Sose

Déclarations Utilitaires Fenétres

Sworspaces @ B W) S Q -

Commencer par les mettre a jour via Configuration | Paramétrage | Parametres généraux :

® Sage BOB Expert 25.1.0 ADS - Dossier client actif : MODSCDBE - NFR

Gestion des dossiers Comptabilité & Finance

Configuration

Sage Connect

Fichier Edition lmpression Echange de données  Utilitaires Fenétres 7

&War paces E’L’ -

IntuiSage WorkKSpaces

Démarrage

+

Grée_r un nouveau
dossier

Qwvrir un dossier

A votre service

iR

Online Help Guides et
Center manuels

Mes liens avec Sage

Tables supplémentaires

Champs supplémentaires
Personnalisation des écrans de recherche
Index supplémentaires

Modéles d'e-mail

Comptes SMTP

Paramétrage des boutons personnalisés

Menu utilisateur

BOB-OLE

Business Views

Motes générales sur le dossier

Calculatrice Shift+F2

Gestion des préférences

Gestion des utilisateurs nommeés

Prafil personnel

Parameétres généraux

Options
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Appuyer sur 'onglet « Rafraichir ». Les codes de votre licence doivent étre identiques au
voucher fourni.

Configuration du dossier - Paramétres généraux - NFR

MODSCDBE Dossier modéle SCD BE

Sérialisation du logiciel

Licence
N série 580224 & Rafraichir -
Mom AP INFORMATIQUE SP.R.L
Modules et options (Expire le 01/02/2027)

Maodules et options BOB-demat (Expire le 01/11/2021)
Protection

Code installation

h IIII

Code installation BOB-demat

Coordonnées du dossier

Ref. MODSCDBE Dictioninaire
Mom Dossier modéle SCD BE
Groupe -

Activer les lettres TVA

Aller & Frécédent Suivant Terminer Abandaon

Appuyer sur « Terminer ». Le module Peppol est a présent disponible dans votre licence.

Nous allons donc le configurer en nous rendant dans Configuration | Paramétrage | Options |
Peppol :
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® Sage BOB Expert 25.1.0 ADS - Dossier client actif : MODSCDEE - MFR

Gestion des dossiers Comptabilité & Finance Configuration Sage Connect

Fichier Edition |mpression Echange de données  Utilitaires Fenétres 7

Tables supplémentaires
&'Wur paces i}f‘ v o

Champs supplémentaires

Personnalisation des écrans de recherche

IntuiSage WorkSpaces
Index supplémentaires
R Maodeéles d'e-mail
Démarrage
Comptes SMTP
Paramétrage des boutons personnalisés
Menu utilisateur
: : . B  BOB-OLE
Quvrir un dossier L-TEE.‘_F un nouveau b
dossier 31 Business Views
A votre service
| Motes générales sur le dossier
ii‘ 9 [ Calculatrice Shift+F2

Gestion des préférences

Online Help Guides et
Center manuels

Gestion des utilisateurs nommeés

Profil personnel

Parameétres généraux

8 |

Rendez-vous dans I'onglet « Peppol » et cliquez sur « Tester la connexion » :
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Options - NFR.

&F Rechercher

[=]-- Paramétrage de |'application

----- Options générales PEPPOL

----- Touches rapides .

----- Paramétrage des couleurs () PEPPOLirst (&

----- Config. denvoi d'e-mail ("] Envayer un e-mail aprés un envoi PEPPOL
= Généralités

_____ Dassiar Par défaut

""" Impressions B Inclure la pigce jointe du document )
=1~ Comptakbilité .

_____ Options générales B Inclure tous les IBAN enregistrés chez CodaBox dans la facture

----- Options générales (suite) . ) )

..... Encodages Intégration Howin

----- Rappels de paiement :
..... Banque & SODA Etat de linteégration : inconnu

----- Gestion de l'encours
B [;Inm_lmerrts |EgaLx
- TVA

=1 Facturation
i Options de facturation
[=]-- Facturation - Options avanceées

----- Ligisan compta
----- Regroupement
----- Dessing Doc. et langues

----- elnvoice

=

----- Immobilisés

[=]-- BOB-demat

----- Options générales

----- Menitoring des dossiers

QK Annuler

Vous recevez la confirmation que la connexion est établie :

p

A Connexion établie !
0 La tentative de connexion a reussi.

1

c oK
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Compléter les informations ci-dessous en suivant les instructions :

S Flowin elnvoice onboarding = O X

Vous devez enregistrer votre entreprise sur le portail elnvoice de Codabox avant de pouvoir envoyer des factures. Les données que vous
envoyez sur le portail doivent étre strictement identiques & celles présentes dans vos factures électroniques. Codabox peut prendre

plusieurs heures voire plusieurs jours pour la vérfication de vos données. FAQ
Coordonnées de l'entreprise Personne de contact
Nom Gap E-mail | ®
N Entreprise  BE 0000000295 Représentant ttel que déclaré dans les status de la société)
Adresse Route du Condroz N* 533 Photo d'identité + Max IMiB
CcP 4031 Localité Angleur
Pays Belgium
Tél +3243616100 Int. format [+32xxx)
RS ne photo de la face avant de la carte didentité. Cette photo sera effacée apiés
Emel i o o vérfication. N'envoyez pas de copie de la face ariire de Ia carte didentité |
URL
IBAN
Fichier Max 1MiB
8 Réception des factures Une photo ou scan de lmmatriculation de l'entreprise au registre de commerce

luxembourgeois. Ce document sera effacé aprés vérfication

oK Annuler

———  amwama — —- —_ ———rw

Le nécessaire doit étre réalisé en tant qu’administrateur de la société. Une copie du recto de la
carte d’'identité d’'un administrateur sera demandée lors de I'activation.

Si vous souhaitez activer la réception des factures dans BOB, cocher I'option « Réception des
factures ». Attention toutefois, vous ne pouvez étre enregistrer dans Peppol en achats
qu’aupres d'un acces Point.

Les options de Peppol
Passons en revue les différentes options disponibles :
e Peppol first

Lors de I'encodage d'une nouvelle facture, une requéte est faite en arriere-plan afin de vérifier
si le client sélectionné est enregistré sur le réseau Peppol. Si le tiers est trouvé, sa méthode
d'envoi par défaut et celle du document en cours d'édition sont automatiquement adaptés.
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® Clients — X
4 im0 0 0.0] G s |

Nom client déma

Desc. Divers DfCCli. Compta Personnes Fac Pointdevente eln & & @@
Joumal|  Factiration électronique Total 0,00
Date Méthode d'envai Support papier -
N* pigc -ormat Standard -
L € Sommeil
Adresse e-mail socigté
Conditi Adresse(s) e4mail spécifiquels) pour la facturation :
Divers
Reg compte = J.au 16-10-2025
ot |dertifiant PEPPOL
Scheme |d
FEFPOL Id
Veérifier
Référe ocument
Moz Dlessin Mb. de copies
= Y
Vos 1 hd
voi - :
Comm: - 1+
Comi
Lang
SRS LML L [Erecome |
[ @ | 5 Envoi dectronique ~ &8 Imprimer .. - | O @ ) e v | B- B- R~ @ - & Paiement. - @ Info.. -

e Envoyer un e-mail apres un envoi PEPPOL
Une nouvelle option permet I'envoi automatique d'un e-mail apres un envoi Peppol.
e Inclure la piece jointe du document

Ceci permet d'inclure automatiquement la piece jointe attachée a la facture lors d'un envoi ou
d'une exportation PEPPOL.

e Inclure tous les IBANS enregistrés chez Codabox dans la facture
e Sauvegarde des fichiers xml

Les fichier XML des factures envoyées via le réseau PEPPOL sont automatiquement archivés
dans la Sage-box/PEPPOL.

Une option permet lI'archivage systématique des factures au format PEPPOL (donc sans
nécessiter un envoi via PEPPOL préalable).

Si vous souhaitez activer cette option, vous pouvez vous rendre dans Configuration |
Paramétrage | Options | Bob Démat | Archivage et exportation.
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Options - NFR
& Rechercher

- Dossier
Impressions
= Comptabilté
" Options générales B Sauvegarde des documents de gestion commerciale dans la Sage-box
gx;g;wrales rlie) - Sauvegarde du fichier XML
. Rappels de paiement
- Banque & SODA
- Analytique
- (Gestion de I'encours
=I-- Documents légaux
L-TVA
- Intrastat
=1 Gestion commerciale g
Options
- Généralités
- Tarffication
- Aticles composés
L Liaison compta
- Regroupement
“- Dessins Doc. et langues
- Divers
- elnvoice
"~ Recommande automatique

Stockage

(] Archivage du document en niveaux de gris

(] Compression du document

Etiquettes
- Monitoring des dossiers

B Archivage et exportation |

- |iilisateur (GAP)
- BOB Direct
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Peppol en envoi, comment ca marche ?

Vérification des fiches clients

Dans les fiches client, dans I'onglet « Einvoice », un bouton supplémentaire « Vérifier » permet

de vérifier si un client est enregistré sur Peppol.

Cette opération doit étre réalisée avant d’établir votre facture, si vous n’avez pas opter pour
'option « Peppol first ».

@ Clients - NFR.

Nom GESTION ASSISTEE PAR INFORMATIQUE SRL

s T 2 |55 | (o p' MAPS
Fac E—mails Mémo Contrats Person. Suivici BOB ¢l N

Facturation électronique
Méthode d'envoi _Elechunique (PEPPOL) v |
PEPPOL (BIS 3 v
Adresse e-mail société | |

Adresse(s) e-mail spécifiquels) pour la facturation :

admin@gapi be

|dentifiant PEPPOL
Schemeld |
PEPPOL Id

I Vérifier I

MO0 s BePOE-B-A-2R B

INFORMATIQUE
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Succes !

Identifiant reconnu sur le réseau PEPPOL.

OK

Le site Peppol Directory permet de vérifier si les clients (en Europe) sont enregistrés sur
Peppol :

Encoder votre numéro de TVA (sans point) :

@ pepp0| Peppol Directory ~ Documentation ™ Support ™ About ™

Search Privacy Statement

0435589287

Enter the name, address, ID or any other keyword of the entity you are looking for..

®. Search Peppol Directory

Found 2 entities matching ‘0435589287

1. Participant ID: 0208:0435589287 (Banque-Carrefour des Entreprises (BCE) / Kruispuntbank van Ondernemingen (KBO) / Zentrale Datenbank der
Unternehmen (ZOU) Service public fédéral Economie, P.M.E. Classes moyennes et Energie)
Country: i 1 Belgium (BE)
Entity Name: G.A.P. INFORMATIQUE S.PR.L.

® Show details

2. Participant ID: 9925:be0435589287
Country: 1 Belgium (BE)
Entity Name: G.A.P. INFORMATIQUE S.PR.L.

®. Show details

‘ '& Download results as XML ‘

Envoi d’'une facture ou note de crédit
L'envoi d'une facture de vente ou d'une note de crédit se déroule

e Soitvial'écran d'encodage (Gestion commerciale | Encodage | Encodages clients)

® Sage BOB 25.1.0 ADS - NFR

Comptabilité & Finance Immobilisés Gestion commerciale Configuration Sage Connect

Fichier Edition Qor‘.sultahcn Traitement Impression  Articles et tarifs  Statistiques  Utilitaires Fenétres

; & Documents clients X m @ % ﬁ [:l B
M & Documents fournisseurs k = § % g “1

¢ Documents de mvts de stock et d'inventaire

IntuiSage
Encodage clients » ‘ ] Offres
Démarra Encodage fournisseurs » [ Commandes
Encodage stock » &' Notesd'envoi

=

Ouvrir un dossier

} Factures
¢ Notes de crédit

Créer un nouveau

11
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https://directory.peppol.eu/public/locale-en_US/menuitem-search?q=

e Soitvial'espace de travail Documents clients (Gestion commerciale | Workspaces |

Documents clients).

@ Sage BOB 25.1.0 ADS - NFR

Comptabilité & Finance Immobilisés Gestion commerciale Configuration Sage Connect

Fichier Edition Encodage Consultation Traitement |mpression Articles et tarifs Statistiques Utilitaires Fenétres

Bwrsrees | D G 28 BB PBE® D O e
|

Zi Documents clients

& Documents fournisseurs

3 Documents de mvts de stock et d'inventaire
& Tarifs

€ Gestion des contrats

&

BOB-demat
] L]
Ouvrir un dossier Créer un nouveau

Ajouter votre facture :

@ Liste des documents client - Espace de travail - NFR

Sélection «
Type | Factures a comptabiliser ~ | 'y | Sans distinction » | [[] Voir les documents en sommeil Appliquer
e demiers moi Supprimer Facturation des
Tiers O itervalle |6 demiers mois - Q e ERctivstion o
ODate du 017122025 v | ay 31122025 ~ | 69 ~ @ Rafraichir vue
Propositions de

livraisons
I T S N o A N T
> | Représ mﬁstiﬂnds
R contrats
Catégc
Impression
regroupée

Impression état
de stock

Configuration _
paramétres

] O

B O | ¥ @ Envoiélectronigue + &8 Imprimer E3 Regrouper B} Valider B- &4 V| B-RE B-6 H"-

Ajout de document - NFR

() Offre

(") Commande
() Note d'envoi
O Facture

() Note de crédit

Joumal VEP -

DK Annuler

Compléter votre facture.

12
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Le champ « Vos ref » est obligatoire pour I’envoi Peppol.

® Encodage des factures - NFR

& Rechercher ~

e e GAPITWO SPRL —
Joumal |VEP Clent | GAPI2 | ¥ B3 Regroupement Poute du Concior 533 Total
. Contact BE4031 Angleur
Date 31/12/2025 | BE 0698813833
N piece |202512001 = .
| EXENEY € Sommeil
I Conditions générales (CtHH-')')I Conditions de livraison (Chi+F8) GAP Détail du document (Ctrl+F12)
Divers
Representant - Tarf T - Escompte 0% 0| J. au 31/12/2025
Echéance 0 v ||31/12/2025 ~ Famille -
Rem. globale %
Mode de paiement -
Références Dessins de document
Mos rel Dessin Nb. de copies
| Vos réf.  Ce champ est obiigatoire] | ande e s
Note d'envoi - b
Commentaire Envoi —— FAC - =
Commentaire général v b 2 Electronique (PEPPOL) -
I Doc transport - -
Langue F « Format PEPPOL (UBLbe)
B Q@ | & Envoiélectronique + &8 Imprimer... ~ | O Q@ § | Tl B-E- @B @~ . B

L'envoi s'effectue via I'option Envoi électronique Peppol du bouton Envoi Electronique.

13
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L Encodage des factures - NFR

& Rechercher ~

T e GAPITWO SPRL —

doumal | VEP Glent  [GAPI2 |V B Regroupement o & Condroz 533 Totad 0h
. Contact BE4031 Angleur
Date  |31/12/2025 v | | BE 0693813833

N -

Npidce | 202512001 3| DIEIE € Sommei

Conditions générales (Ctd+F7) Conditions de livraison (Cti+F8) GAP || Détail du document (Ctrl+F12)

Démonstration envoi dune facture via Peppol 1.00 o0m 001L____ 001 |

Détail Analytique

VA [NAT~ |V v 21 |  lmpt. 700001 - §
(] Hors période Prix tarif
B @ [| 3 Envoi électronique vlﬂlrnprimer,.. Q@ VIDEIRSN- B ra' @& - ?‘Info.,_ ~ B
— Envoi différé par BOB-demat

Envoi direct par e-mail
I Envoi électronique PEPPOL

Partage d'une copie par e-mail

14

INFORMATIQUE



® Encodage des factures - NFR

. [ Peoroneemen:  GAPITWO SPRL -
Joumal |VEP Cient | GAPI2 «| @ E3 Regroupement Bote o - Total 01
- Contact BE4031 Angleur
Date  |31/12/2025 BE 0698813833 TVA
N°piéce 202512001 = Apayer 01
[ & || ol 8 | € Sommeil

Conditions générales (Ctd+F7) Conditions delivraison (Cti+F8) GAP Détail du document (Ctrl+F12)

et ———— UL

|Dem0nstrahon envoi dune facture via Peppol 0.01 | 0.01 |

X

@ Attention !

Le document a &té envoyé avec succés au réseau PEPPOL.
Vous pouvez connaitre son état d'avancement en récupérant
le statut PEPPOL par le menu déroulant du bouton "Envoi
électronique’.

Détail Analytique
OK

TVA NAT » |V v 21 - Imput. 700001 Q
[ Hors période Prix tarif

4 O | 3 Envoidlectronique ~ Bimprimer.. - |G Q@ L | D X | RS | |- B~ 4~ @~ § info.. - E

A ce stade, vous avez envoyé la demande, dans le réseau Peppol, pour envoyer votre facture a
votre client. Contrairement a un mail, cette étape n’est pas immédiate et nécessite un délai de

plusieurs heures.

Il est donc nécessaire d’actualiser le statut de votre facture Peppol.

Actualisation du statut Peppol

Cette opération peut étre réaliser depuis votre espace de travail Documents clients (Gestion
commerciale | Workspaces | Documents clients).

15
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Sélection
Type Factures & comptabiliser w | '{ | Sans distinction v | [[) Voir les documents en sommeil Appliquer
Tiers = O lntervalle 6 demiers mois v € Supprimer
ObDate @ v| W v &@- Q Rafraichir vue
V| @|Résultat P Code jnl I N*docum...|Date D...~/ | Tiers Tot lignes ...|C... [Nos réf Vos réf. New lat
VEP 202512001 31/12/2025 GAPI2 0.01 Ce champ est obligatoie PEPPOL ~ PEPPOL (UB | Représ
Catége
Qty Liv. PU| Gty Cmd| PU Net P Net.|HR |Représ N* série
Démonstration envoi d'une facture via Peppol 1.00 0.01 0,01 001 (J I
G | B O | % 5 Eno dectronique_-| 48 Imprimer EJRegroper D Valider @- [ @- [ ¢ LS B-BE 8-6 B %-

«

Facturationdes
notes d'envoi
Propositions de
livraisons

Gestiondes
contrats

Impression
regroupée

Impression état
de stock

Configuration =
paramétres

5

Envoi différé par BOB-demat
Envoi direct par e-mail
Envoi électronique PEPPOL

Facebook

Partage d'une copie par e-mail

I Récupérer le statut PEPPOL

Applique

&) Valider B-

¢

O B[O 9 O Envoidlectronique ~ 88 Imprimer £3 Regrouper @ -

~|dB-B2 8- @

Type |Factures & comptabiliser v | - |Sans distinction ~ | () Voirles documents en sommeil
i Facturation des
Tiers Ontervale |6 demiers mois p= Q Supprimer sl
Obae & =1 o S & @ Rafraichir vue
Propositions de
' livraisons
i : Tt 0..|Nos Vos @ Wthode [@Fomat[@Docs |@vaepowemat | [EECTY
VEP 202512001 31/12/2025 GAPI2 001 Ce champ est obligatore PEPPOL  PEPPOL (UB [] O I Représ g Gestiondes
. contrats
Catége

6 Impression

regroupée
Impression état

X de stock
Information ! * Configuration _
paramétres
Le statut PEPPOL de 1document(s) a été actualisé.
OK
PU Net P Net |HR [Représ. | N* série Taux | DEPARTEMENTS
Démonstration envoi dune facture via Peppol 001 001 () 21 BOB

INFORMATIQUE

16



® Liste des documents client - Espace de travail - NFR
Sélection «
Type Factures & comptabiliser w | '} | Sans distinction ~ | [J) Voir les documents en sommeil Appliques
Tiers (O Intervalle 6 demiers mois - € Supprimer :?:s":‘_lon dies
ODate du v| a v @ Q) Rafraichir vue
Propositions de
livraisons
T,m Imp| R/V| @ RésulatP... |Liv N'|Date  ~/ [Tiers Total |D... | Nos r&f. Vos réf @ Méthode New lat
Bl s VEP 202512001 31/12/2025 GAPI2 0.01 Ce champ est oblgatore. PEPPOL  PEPPOL(UB. | | Repres Gestiondes
Catéae contrats
Impression
- regroupée
o e Qv Pu| yGna|  PUNe impressionéta
Démonstration envoi dune facture via Peppol 1,00 0,01 0,01 001 O de stock
| Configuration .
paramétres
B Imprimer E3 Regrouper &) Valider B e |8 | @-BE B-6 H % -

QO B0 |® @ Envoiélectronique ~

La colonne "résultat PEPPOL" peut étre ajoutée lors de la personnalisation de la grille de la

liste des documents client.

Voici comment procéder.

Faite un clic droit avec la souris et choisissez 'option : « Personnalisation de la grille »

INFORMATIQUE
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] Q Nouveau document Alt+A
B Tout sélectionner Alt+T
| Tout déselectionner Alt+D
' [] Envoi électronique »
| E3 Regrouper Alt+R
E £} Valider Alt+V
' Exporter Alt+X»
§ Filtre Alt+X
b nthése Alt
f Visualiser le document dématérialisé Alt+W
i) Piéce jointe v
‘_- 5 Voir le parcours du document Alt+L
Y. Calculer les totaux Alt+0
Bl Notes d'audit »
i > Consulter la trace i
|| Afficher le détail du document dans la partie inférieure  Alt+Z
¥ Personnalisation de I'affichage »
%% Ajouter aux favoris
C} Inseérer une higne
3| Supprimer ia ligne |
. Edition »
B Impression Ctrl+P !
« 9 Prévisualisation b
Exportation
Exportation PDF
& Chercher Ctrl+F
Personnalisation de la grille
Vue par défaut de BOB
Personnaliser le bureau
\ Avancé »

Choisissez enfin le menu « Alphabétique » et rechercher apres le champ « Résultat Peppol ».

Faites basculer le champ en appuyant sur la fleche encadrée. Sauvegarder vos modifications.
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u Personnalisation des grilles - NFR X

Champs disponibles Champs sélectionnés Caractéristigues du champ
Table v Largeur affichage 7 %
Origine du doc. Table. Typ Titre de |a colonne
PAID Table.Imp -
Pas carte client Table RV Audit i
Pays de l'adr liv Table @ |
Poids personnalisé Table Liv. |
Poids total Table.Jnl
Prix TVAC Table N
RV = Table Date
Ref du caissier Table. Tiers
Ref point de vente E Table. Total
Ré&f. comm. général Table Devise
Réf. doc. app. ext. Table Nos réf.
Réf. glossaire Table Vos réf.
Remise (%) Table. @ Méthode
Remise par défaut Table. @ Fomat
Rendu en devise doss Table.@ Doc ds BOB-Demat

' Rendu en devise fact Table. @ Valide pour envoi

i Report TVA )
Représentant
Responsable
EGF'

*-,Naifﬁlhﬂdédaéfﬂm d "3 |
Blo o

Transférer les factures de la gestion commerciale vers la comptabilité

De maniere réguliere, vous devez envoyer les factures de la gestion commerciale vers la
comptabilité.

Cette opération doit étre réaliser impérativement avant d’envoyer vos déclarations TVA.
Rendez-vous dans Facturation | Traitement | Validation des factures.

@® Sage BOB 25.1.0 ADS - NFR

Comptabilité & Finance Immaobilisés Facturation Configuration Sage Connect

Eichier Edition Encodage Consultation Impression  Articles et tarifs ~ Statistiques  Utilitaires  Fenétres

%Worl(ﬁpaces - @— ﬂw (E-ﬁ % ﬁ @ El— ﬁ %

Factures type 3

IntuiSage WorKSpaces Facturation automatique  »

Gestion des jeux de factures » |

Namarrana

Afin que cette opération soit réalisable, il est impératif que les factures dont la méthode est
« Papier » soit imprimée, les facture « E-mail » soit envoyée par mail et les factures Peppol
aient été envoyées sur le réseau avec succes.
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® Validation regroupée - NFR

Sélection
Document
© Tous les joumaux @ Factures
() Joumaux déterminés @ Notes de crédt

() Document en sommeil

de |0 a 99999999
de GAP a |PARTICULIE
de 01/12/2025 a [31/12/2025 -

= ) | &8 Imprimer (g Envoyer

Renseignez la période pour laquelle vous souhaitez valider les factures.

INFORMATIQUE
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n Validation regroupée - NFR

Sélection Document

D0k ’Jnl ‘ N Doc|Type
VEP 2512001 Vente
& VEP 2512002 Vente
& VEP 2512003 Vente

GESTION ASSISTEE PAR INFORMATIQUE SRL
L B B 0| & imprimer (33 Envoyer

Date Doc. |Réf. Tiers Clig

31/12/2025 GAPI2

31/12/2025 PARTICULIE

31/12/2025 GAP

Clé detri | Joumal

v

GAF

INFORMATIQUE

21



Et en réception ?

Les factures envoyées via le réseau PEPPOL peuvent étre réceptionnées automatiquement ;
elles apparaitront dans les documents entrants du module BOB-Démat.

On y accede via Comptabilité & Finance | WorKSpaces | Bob Démat :

® Sage BOB 25.1.0 ADS - NFR

Comptabilité & Finance Immobilisés Facturation Configuration Sage Connect

”

Fichier Edition Encodage Consultation Traitement |mpression Déclarations Utilitaires Fenétres

Rwrsnes| 3§ B -GS0 - Y48s@8 04

| Gestion des encodages

[y Gestion des documents officiels  »
# Transactions bancaires
@ BOB-cash >

-] Analyses financiéres
9§ BOB-demat

©® Sage BOB 25.1.0 ADS - NFR

Comptabilité & Finance

Fichier Edition Encoda atio s Utilitaires Fenétres ?

B 33 B 0BB0 F Pe688 0%
® BOB-demat elnvoice - Espace de travail - Documents entrants - NFR
Numériser
- ) Va ® sage-box Q sur
Numériser ¢ i % Actions
« “—
v ” Num. )
Informations
Informations paiement
() Effectuer un paiement
Aucune visualisation disponible
-
Commentare
(8 Documents entrants I
) Documents sortants
M Sage-box
M Approbations
572924 GAPITWO GAPITWO SPRL (BE 0698.813.833) EUR  GAP Imprmante: \\DCO1\PRT-GESTLINED1 -

Un popup vous avertira de la réception de nouveaux fichiers Peppol.

Imprimante par défaut: Microsoft Print to PDF
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L’écran dans le BOB Démat est divisé en trois parties :

® BOB-demat elnvoice - Espace de travail - Documents entrants - NFR

informations.

Datedoc. 311122025  ~ | B9 Dateéch. (311122025 ~ | BY Confidentid
Informations tiers
Réf tiers GAP «|[GAP INFORMATIGUE SPR

N* TVAfoum.  BE0435589287 K-
Informations paiement

Communication | +++000/0162/32342+++

Numériser Document(s) sélectionnéfs) " Divers
) valide B sage-box Q) Supprimer * VEP/20
Numériser vE &) Ler Actions Partager
< | [ & La pénode est manquante
=) Achats
(=] ver 202512001 Type Achat - Ré classement | VEP/202512001
Joumal | ACH - Pérode - Num. HE 1L

]
] Facture

Remarque VEP/202512001 N* Foum. VEP/202512001 ==
Comptabilte
Montant |0.01 ~ @ - re [ Imput. complexe
Détail TVA Détail contenu  Détail Imputation
Compte
VA NAT - -
Base Taxe Dort:
\idange il |
Exemption (%) Ml |
Escompte % il ]
Jours Date Mals!
[ Documents entrants
Conteate -
7 Documents sortants —
M Soge-box {8 Creuit d'approbation
8, Approbations Commentaire
572924 GAPITWO GAPITWO SPRL (BE 0698.813.833) EUR  GAP impamante: \\DCO1\PRT-GESTLINEO1 -

La premiére partie nous renseigne le type de document :

Il s’agit d’'un achat et le symbole nous indique qu'’il s’agit d’'un document électronique.

= El Achats

e VEP /202512001

La seconde partie reprend toutes les informations comptables.

Renseignez les informations reprises dans I’encadré en orange. Une série d'information est
déja pré-complétées, en fonction des informations reprises dans le fichier xml.

En complétant la période du document, le numéro de document est automatiquement
complété en fonction du journal d’achat choisi.

Sélectionnez le compte d'imputation et la ventilation TVA souhaitée.

Une fois les informations diment complétées, la fonctionnalité « Enregistrer » est disponible.
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| A La période est manquante

Type
Joumal

Achat -
I

Informations

Reéf. classement VEP/202512001 |

MNum_

ik
;.
13

Date doc. |31/12/2025

v | B9 Dateéch. 31/12/2025

v B Corfidertiel (]

Informations tiers

Ré . tiers GAP ++|| GAP INFORMATIQUE SPRL |

N° TVA foum. :EIEMBESBSZE? 1'| Q% v

Informations paiement

Communication | +++000/0162/32342+++ -

Remarque 'VEP/202512001 | N° Foum. VEP/202512001

Complabilté — | |

Montant |0.01 ~ B - Dictionnaire [ Imput. complexe

Détail TVA Détail contenu Détail Imputation

Compte

TVA  |NAT v v

Base Taxe Dont :

Vidange il
Exemption (0%) il
Escompte % i |
Jous | | Date - M

INFORMATIQUE
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® BOB-demat elnvoice - Espace de travail - Documents entrants - NFR

[ Documents entrants
¢ Documents sortants
9 Sage-box

8 Approbations

Détail TVA Détail contenu  Détail Imputation

Remarque VEP/202512001 N° Foum. | VEP/202512001
Comptabilite
Montant |0.01 ~ B - Dictionnaire [ Imput. complexe

Compte | FFZF Foumitures de bureau diverses
TVA NAT ~  BSD -

Base Taxe Dont :
0% ~ B ~ B Vidange -~ B
6% ~ @ ~ B Exemption (0%) - B
12% ~ B ~ B Escompte % ~ @
212 001 < [@| o v B  Jous Date L= |
Contexte -
Approbation
8 Circuit d'approbation
Commentaire

Mumériser sélectionné(s) Divers
Numériser Enregistrer Annuler Actions
« | Q La période est manquante
=) Achats
e VEP/202512001 T"pB Achat - Ref. classement VEP/202512001

Joumal ACH v Période 12/2025 MNum. “1 !l id
Informations
Datedoc. 317122025 - B9 Dateéch. 31/712/2025 ~ B} Cofidertiel [
Informations tiers
Réf. tiers GAP « || GAP INFORMATIQUE SPRL
N* TVA foum. BE0435589287 - G Q ¥
Informations paiement
Communication | +++000/0162/32342+++ -

Une fois 'opération réalisée, vous obtenez un document controlé dans le BOB Démat.

INFORMATIQUE
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® BOB-demat elnvoice - Espace de travail - Documents entrants - NFR

Numériser Document(s) sélectionné(s) " Dwers
) valider 8 sage-box Q Supprimer
Numériser U tncoder @ ler ~ Actions Partager
“ Type cha - Réf. classement | VEP/202512001
O v e es o we[Ew e
Iformations

Datedoc. (3171272025 v [ Dateéch. 31122025 ~ [ Corfidentid [

Informations tiers

Réf. tiers GAP -+ | [GAP INFORMATIGUE SPRL
N°TVAfoun, |BED435589287 ~ @ § ¥

Informations paiement

Commurication  +++000/0162/32342+++ -
Remarque VEP/202512001 N° Foum. | VEP/202512001
Comptabiité

Mortart | 0.01 ~ @ W~ Dictionnaire () Imput. complexe

Détail TVA Détail contenu  Détail Imputation  Prévisu. encodage

VA Taux Montant Taxe |Remarque
612420 BSD 21 0.01 0.00 GAP / GAP INFORMATIQUE

Contexte -
(8 Documents entrants
Approbation
(5 Documents sortants
(8 Circuit d'approbation
iy Sert Commentaire
& spprobations
572924 GAPITWO GAPITWO SPRL (BE 0698.813.833) EUR  GAP Imprmante: \\DCO1\PRT-GESTLINED1 -

Remarques :

Ala consultation d'une premiere facture électronique avec des annexes, une infobulle guide
l'utilisateur vers le bouton permettant de consulter ces fichiers supplémentaires.

Document Visionneuse

O %. Q) '-" % % Page 1/2

Partager Voir A gauch te Zoomer Dézoomer

n
m
1
(=]
(]

© Annexes

Les fichiers supplémentaires sont accessible ici
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Les questions les plus fréquentes concernant Peppol

Etape 1 : Vérifier si mon client peut recevoir via Peppol

Comment savoir si une société est enregistrée sur Peppol ?

Le plus simple est de le faire directement dans Sage BOB. Allez dans la fiche Client, onglet «
elnvoice ». Cliquez sur le bouton « Vérifier ».

@ Clients - NFR.

Nom GESTION ASSISTEE PAR INFORMATIQUE SRL

- - PRl | P WMAPS
Fac E—mails Mémo Contrats Person. Suivicli BOB ¢ & @ 7N

Facturation éectronique
Méthode d'envoi Electronique (PEPPOL) v
PEPPOL (BIS 3 -

Adresse e-mail sociéte

Adresse(s) e-mail spécifique(s) pour la facturation :

admin @gapi be

Idertifiant PEPPOL

Scheme Id
PEFPPOL Id

I Vérifier I

OGO B @POE-B-A-8 B

Vous avez deux possibilités :

e Succes ! Le tiers est enregistré sur le réseau.
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Succes !

Identifiant reconnu sur le réseau PEPPOL.

OK

e Erreur! Le client n’est pas encore enregistré sur le réseau.

X
@ Erreur !

Customer is not part of the PEPPOL network or is not
accepting a compatible format.

Reason: Mot found

oK

Gain de temps : La fonction "Peppol First"

Depuis la version 6.25.1, Sage BOB peut vérifier automatiquement pour vous. Si l'option
"PEPPOL First" est cochée dans vos parametres, BOB interroge le réseau dés que vous créez
une facture. S'il trouve le client, il configure 1'envoi Peppol tout seul !
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® Clients X

Nom |client déma

Desc. Divers DfCCli. Compta Personnes Fac Pointdevente eln & & @@
Joumal|  Factiration électronique Total 0.00 )
Date Méthode d'envai | Support papier -
N* pigc | Standard -G
L . | € Sommeil
Adresse e-mail socigté | |
Conditi Adresse(s) e4mail spécifiquels) pour la facturation :
Divers [ |
Reg compte | |= | | J au 1610-2025
ot |dertifiant PEPPOL B B
Scheme Id , B
FEFPOL Id |
Veérifier
Référe ocument
Moz Dlessin Mb. de copies
e | - | ol
Vos 1 : | | | v |
woi | -1 3
Commn i -] [ 13
Comi b b
Lang

M @ | & Ewoidectronique + B imprimer.. - |G & |0 E |24 4L |- E-R- 8- %Paement. - § info.. -

Comment connaitre mes enregistrements Peppol ?

Vous pouvez aussi vérifier manuellement les enregistrements Peppol sur I'annuaire public :
Peppol Directory. Encodez le numéro de TVA sans points ni espaces.

@ peppOI Peppol Directory  Documentation ™ Support ™ About ~

Search Privacy Statement

0435589287

Enter the name, address, ID or any other keyword of the entity you for,

®. Search Peppol Directory

1. Participant ID: 0208:0435589287 (Banque-Carrefour des Entreprises (BCE) / Kruispuntbank van Ondernemingen (KBO) / Zentrale Datenbank der
Unternehmen (ZOU) Service public fédéral Economie, P.M.E. Classes moyennes et Energie)
Country: 1 Belgium (BE)
Entity Name: G.A.P. INFORMATIQUE S.P.R.L.

®. Show details
2. Participant ID: 9925:be0435589287
Country: K1 Belgium (BE)

Entity Name: G.A.P. INFORMATIQUE S.PRL.

®. Show details

[ & Download results as XML

INFORMATIQUE
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https://directory.peppol.eu/

Etape 2 : Cas particuliers et erreurs de détection

BOB ne trouve pas mon client, pourtant il me jure étre sur Peppol !

Il arrive qu'une société utilise un identifiant spécifique (un code service, un numéro EAN, etc.)

au lieu de son numéro de TVA.

o La solution : Demandez a votre client son SchemelD et son PeppolID.

o Dans BOB : Encodez-les manuellement dans I'onglet « eInvoice » de sa fiche client.

Mon client a plusieurs entités (ex: un Hopital), comment viser la bonne ?

Si vous facturez un groupe (ex: CHC) qui demande d'envoyer la facture a un service précis :

1. Créez une fiche client distincte pour chaque entité/destination.
2. Spécifiez pour chaque fiche le SchemelD et le PeppolID propres a ce service.

Exemple pour le service de comptabilité par exemple :

INFORMATIQUE
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® Clients - NFR

Nom Groupe santé CHC ASBL

= (2 O M
Desc. D/CCli. Compta Personnes Divers Fac elnvoice E-mails § © @ BA' APS
Facturation électronique

. Fiche
Méthode d'envoi E-mail -
Format Standard -

Adresse e-mail sociéte

(] Adresse(s) e-mail spécifique(s) pour la facturation -

Identifiant PEPPOL

Scheme Id 0088
PEPPOL id 5430004962007

Verifier

BO0/IGQ ¢ BLPOE-B-B-8E

Le client demande des infos de routage spécifiques (Référence, Bon de commande)
Certains clients (souvent publics) exigent des données précises pour accepter la facture.
Encodez votre facture de maniere habituelle, sauvegardez-la, puis retournez dans les

Conditions Générales de la facture.

Appuyez sur le e dans la facture (Parametres e-Invoice) pour ajouter ces données.
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® Encodage des factures - NFR

s de la facture Peppol
Joumal  [VEF = Ciernt  |GAP | § E3 Regouperen | GESTONASSISTEEPARING  roral 100
BEA31 Libg - Joumal  VEP Client GESTION ASSISTEE PAR INFORMATIQUE SRL (GAP) o Voir le paf
Date  [31/12/2025 = Cortact vt VA 0z o SRETS e et
= BE4031 Lisge
N°piece [202512004 2 : Apayer 2 N Doc 202512004
=Es] € somni ——
Conditions générales (Ctr+F7) Conditions de livraison (Cti+F8) GAP  Détail du document (Ctrl+F12) de la facture
Divers Invoice Id VEP/202512004 @ ¢
Représertant v Taf u - Escompte L (I <l oo £ e reference Compléter vatre référence de commande a o
Echéance 0~ |[przas - Famile - e .
Buyer reference Compléter|a référence de ['acheteut a ¢
Remise %
Biling reference E
Mode de paiement - < A
Accourting cost @ G
Références Dessins de document
Noortt Dessin Nb. de copies Contract doc reference Al ¢
Vosr Toxt e - : Invoice period - a ~@ ¢
Note d'envai - = Note [5)
Commentaire Evoi Facture FAC - T a
Commentaire général +| | Méthode |Bectronique (PEPPOL) + Be
Doc transport - =
Langue Fow Fomst |PEFPOL(BIS3) =
Inclure la pice jointe @)
= () Toujours afficher cet écran lors dun envoi Peppol [ ok ]| amuer
M @ | & Envoidlectronique ~ &8 Impimer.. - |G @ L |0 Z |B S| B-E-3- B~ §ib B

Etape 3 : Résolution des erreurs d'envoi
J'ai une erreur lors de la récupération du statut Peppol

Avant de contacter le support, vérifiez ces 5 points cruciaux dans la fiche client (et dans
I'adresse de livraison si elle difféere) :

e Adresse complete (rue et numéro).
e Code postal.

e Localité.

e Code pays (ex: BE).

e Libellé du pays (ex: Belgique).

Une adresse incomplete est la cause n°1 de rejet sur le réseau Peppol.
Etape 4 : on me demande davantage d’informations techniques

Quels sont les types d’enregistrement Peppol les plus courants et proposés par Sage BOB. ?

» 0208: c’estle numéro d'entreprise
» 9925: c’estle numéro de TVA Belge

Vous trouverez la liste compléte des codes via ce site : Peppol BIS Billing 3.0 - May 2025
Release | Rules

Il existe également un autre type d’enregistrement Peppol, assez courant, qui n’est pas basé
directement sur les numéros de TVA ou de société. Il s’agit du code 0088 qui consiste en EAN
Location Code.
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